
Configurer et installer des nouveaux postes sur le réseau informatique ;
Configurer et installer de nouveaux téléphones ;
Créer / modifier des comptes sur l'annuaire de l'entreprise ;
Assurer un support auprès des utilisateurs ;
Assurer un diagnostic permettant d'aboutir soit à la résolution du problème soit à une solution de contournement ;
Rendre compte des interventions ;
Télécharger, déployer et mettre à jour des logiciels ;
Vérifier des sauvegardes ;
Gérer le parc informatique ;
Sécuriser les équipements informatiques ;
Gérer le stock des consommables ;
Assister dans la mise en place des projets.

Dans le cadre de son développement, SOCARENAM recherche un Apprenti Informaticien H/F :

SOCARENAM, chantier de construction et de réparation navale de référence en France,

assure la maitrise d'oeuvre complète de tous types de navires civils et militaires jusqu'à 100


mètres de longueur. 250 collaborateurs participent activement à la croissance de l'entreprise

et garantissent une réactivité et une flexibilité nécessaires à la conduite de programmes


d'envergures.

Informaticien H/F - Alternance

Les métiers du naval

Rejoignez-

nous !
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Offre d'emploi

©

Boulogne-sur-mer, Hauts-de-France

Contrat d'apprentissage

Temps complet

PROFIL
Connaissances sur les réseaux ;
Bonnes connaissances des produits informatiques ;
Système Windows 10, 11
Connaissances sur la sécurité ;
Anglais technique ;
S'assurer de la protection des données ;
Etre curieux, autonome, réactif ;
Rigueur et organisation ;
Sens de l'écoute, sens du service auprès des utilisateurs ;
Permis B recommandé ;
Secret professionnel.

Merci d'adresser vos candidatures à l'adresse : recrutement@socarenam.com (réf: 2023_0002)


